Chào cả nhà!
Sau một thời gian hoạt động, BQT thấy cần phải  định hướng rõ ràng cho lộ trình phát triển của NTCM trong tương lai. Việc này sẽ giúp cho NTCM không đi lạc hướng dù tương lai BQT hiện thời có điều hành nữa hay không.
Để có được bản định hướng này, BQT gồm 9 người tại thời điểm đó đã họp mặt để bàn bạc và thống nhất vào ngày 10/10/2010 (một ngày khá ấn tượng), tại TP.HCM. Sau một thời gian chỉnh sửa, nay BQT xin trình làng bản định hướng này cho cả nhà được biết. Ngoài việc post cho mọi thành viên biết, biên bản cuộc họp này cũng được in ra, có chữ ký của 9 bác như một lời cam kết, sau đó nó sẽ được phát cho mỗi thành viên BQT để làm kim chỉ nam trong quá trình điều hành.
BIÊN BẢN CUỘC HỌP BAN QUẢN TRỊ
Ngày: 10/10/2010. Bắt đầu: 9 giờ. Kết thúc: 17 giờ.

Địa điểm: 14 Lê Ngô Cát, P.6, Q.3, TPHCM.
Thư ký cuộc họp: Opla
Thành phần tham dự: 9 người thuộc BQT NTCM năm 2010, gồm:
Miền Bắc: Thaidzuy, Penguin.
Miền Trung: Nguoithuhaihai, Linhthuc.
Miền Nam: PQuyen, banbe6x, HMHai, Theanh, Opla.
NỘI DUNG THẢO LUẬN VÀ ĐỒNG Ý

I. ĐỊNH HƯỚNG HOẠT ĐỘNG:
1.  Định dạng NTCM:
- Tên nhóm: NGƯỜI TÔI CƯU MANG
- Khẩu hiệu: Tin vào lòng nhân ái
- Logo: chấp nhận thay đổi theo từng giai đoạn khi hội đủ điều kiện cần và đủ, nhưng vẫn trên nền tảng hiện tại.



- Website: www.nguoitoicuumang.com
- Website gồm có hai trang chính: Trang tin và diễn đàn. 
+ Trang tin là nơi “xuất bản” chính thức những thông tin chính thống của NTCM dưới sự chỉ định và kiểm soát của BQT đương nhiệm.
+ Diễn đàn là nơi trao đổi các hoàn cảnh cần được giúp đỡ, các ý kiến đóng góp, chia sẻ… giữa các thành viên với nhau.
- Diễn giải về NTCM:

I. N: Nối kết yêu thương
T: Tương thân tương ái
C: Chia sẻ vui buồn
M: Mãi trọn niềm tin 
(Tin vào lòng nhân ái).

2. Tôn chỉ: 
-  Lan tỏa lòng nhân ái là mục đích cuối cùng của NTCM.
- NTCM không gia nhập hay tham gia bất kỳ đảng phái hay tôn giáo nào.
- NTCM luôn tôn trọng quyền tự do tôn giáo, tín ngưỡng... của mọi thành viên, miễn là không trái với pháp luật.
- NTCM là một tổ chức phi lợi nhuận, phi chính phủ, không biên giới.
- NTCM tồn tại độc lập, không sáp nhập với bất kỳ công ty, tổ chức nào khác. Nhưng trong các hoạt động cụ thể có thể phối hợp, hợp tác với các tổ chức, công ty khác nếu không ảnh hưởng đến hình ảnh của NTCM, và không trái với tiêu chí của nhóm.
- Tài sản hữu hình, vô hình là tài sản chung của NTCM do BQT đương nhiệm điều hành, quản lý và quyết định theo nguyên tắc điều hành hiện thời của nhóm. Nguyên tắc điều hành bao gồm nguyên tắc ứng xử trên diễn dàn, nguyên tắc sở hữu chung của nhóm NTCM.
3.
 Nền móng phát triển: 
-
Lấy  tình yêu thương, sẻ chia, cảm thông giữa các thành viên làm nền tảng ứng xử. Tính minh bạch là tiêu chí hàng đầu trong nguyên tắc hoạt động, cùng với nền tảng ứng xử  là cơ sở vững chắc giúp NTCM tồn tại và phát triển bền vững.
-
Các thành viên (TV), tình nguyện viên (TNV), điều phối viên ( ĐPV), Ban Quản Trị  (BQT), mạnh thường quân (MTQ) … là lực lượng để thực hiện các chương trình của NTCM trên nguyên tắc tự nguyện.
4.
 Phương tiện:
- 
Sử dụng website (www.nguoitoicuumang.com) làm phương tiện chính để lan tỏa lòng nhân ái, đồng thời cũng là cầu nối giữa các TV, TNV, MTQ – NTCM – Và người nghèo khó.
-
Thông qua các chương trình hoạt động đã đề ra để truyền tải thông điệp lan tỏa lòng nhân ái và đạt được mục đích cuối cùng là làm cho “ Người biết thương người”.
II. QUY CHẾ BẦU CHỌN BAN QUẢN TRỊ VÀ ĐIỀU PHỐI VIÊN:
1.  Ban quản trị:
a. Tiêu chuẩn:

· Là người VN, có đầy đủ quyền công dân. Định cư tại VN.

· Đủ điều kiện, tâm huyết, toàn tâm toàn ý với tôn chỉ NTCM.
· Là thành viên NTCM ít nhất 02 năm,  làm Mod/ ĐPV ít nhất 01 năm.
· Có uy tín, hiểu, thực hiện đầy đủ và trung thành với tiêu chí, đường lối phát triển của NTCM.

b. Số lượng:

· Tổng thành viên BQT là số lẻ.
· Cân đối số lượng thành viên BQT theo từng vùng, miền.
· Số lượng thành viên BQT phù hợp với số chương trình đang hoạt động. (Không quá 02 lần so với số chương trình hiện có).
c. Nhiệm kỳ: 04 năm
d. Cách thức bầu:

· Danh sách đề cử do BQT đề ra dựa trên các tiêu chuẩn trên.

· Bỏ phiếu kín trong nội bộ Mod và BQT hiện tại theo nguyên tắc quá bán.

· Trách nhiệm:

· Thành viên BQT là người có quyền cao nhất trong việc điều hành các hoạt động của NTCM.

· BQT hoạt động theo nguyên tắc  biểu quyết quá bán.

2. Điều phối viên:

a. Tiêu chuẩn:

· Là người có đầy đủ quyền công dân.
· Đủ điều kiện, tâm huyết, toàn tâm toàn ý với tôn chỉ NTCM.
· Là thành viên NTCM ít nhất 01 năm
· Có uy tín, hiểu, thực hiện đầy đủ và trung thành với tiêu chí, đường lối phát triển của NTCM.

b. Số lượng:

· Theo nhu cầu của NTCM và do BQT hiện tại quyết định.
c. Bầu bán, quyền hạn và nghĩa vụ: do BQT hiện tại quyết định.

III. 
TẦM NHÌN VÀ SỨ MỆNH: 
1. Tầm nhìn: 20 năm.

- 
NTCM trở thành tổ chức từ thiện chuyên nghiệp, phi lợi nhuận, phi chính phủ, không biên giới. Bằng các hoat động cụ thể để làm giảm đi nổi đau của người bất hạnh.
-
Là một trong năm tổ chức từ thiện uy tín nhất tại Việt Nam và khu vực. 

2.
Sứ mệnh:
- 
Làm chiếc cầu nối cho nhà hảo tâm gặp người bất hạnh.
-
Truyền tải thông điệp nhân ái đến cộng đồng để đạt được mục đích “Người biết thương người”.

IV.  
CHIẾN LƯỢC:
· Xây dựng  tư cách pháp nhân. Hoạt động công tác thiện nguyện trên toàn lãnh thổ Việt Nam.

· Dùng sức mạnh internet để lan tỏa lòng nhân ái.

· Liên kết quốc tế: hợp tác với các tổ chức từ thiện nước ngoài để thực hiện các công việc thiện nguyện phù hợp với luật pháp Việt Nam và nước sở tại.

· Lĩnh vực hoạt động: dinh dưỡng, y tế, giáo dục, tinh thần.
V.
MỤC TIÊU: giai đoạn năm 2010 đến năm 2014

1. Nhân sự:

· Lập đội ngũ nhân sự cho NTCM gồm: giám đốc, thủ quỹ, kế toán.
· Hoàn thiện bộ khung nhân sự quản lý diễn đàn gồm: từ 3 đến 4 quản trị mạng, 50 điều phối viên.

· Phát triển:

+Câu lạc bộ gồm: CLB Xác Minh, CLB Theo dõi cưu mang, CLB giám sát, CLB Tổ chức sự kiện….
+Ban: quan hệ công chúng, thư ký – tham mưu, kỹ thuật, tài chính – kế toán – thống kê, điều phối.
2. Website: 

· Hoàn thiện và nâng cấp Website:  nghĩa trang 3D, phần mềm thăm dò dư luận, phần mềm bầu bán, phần mềm thống kê các hoàn cảnh cưu mang….

3. Phát triển các chương trình hoạt động hiện tại:

a. Quán cơm 2.000 đồng: 5 quán (ưu tiên tại các thành phố lớn).
b. Nồi cháo miễn phí: 10 nồi

c. Ngôi nhà mơ ước: 12 căn

d. CMTX: tăng 50 trường hợp/ năm. Đến năm 2014 là 300 trường hợp ( trong đó 40% là sinh viên, 60 % là người nghèo).
e. CMKTX: tăng 100 trường hợp/ năm. Đến năm 2014 là 400 trường hợp ( trong đó 50% thuộc lĩnh vực y tế, 30% thuộc lĩnh vực dinh dưỡng và 20% thuộc lĩnh vực giáo dục).
f. Ngân hàng từ thiện: cho vay 10 trường hợp/ năm. Đến năm 2014 là 40 trường hợp. 
g. Tổ chức sự kiện: 
Thực hiện tổng cộng 6 chương trình định kỳ hàng năm gồm:

+Cho trẻ kém may mắn: vào dịp ngày 1.6 hoặc Trung thu. Tối đa 3 chương trình cho mỗi miền (Bắc, Trung, Nam). 
+Cho người nghèo: thực hiện chương trình “Cây mùa xuân” tại 3 miền vào dịp cận Tết Nguyên Đán. 
+Các chương trình khác: tiệc nhỏ cho từng mái ấm, giao thừa ấm cho người vô gia cư và các chương trình liên kết khác (nếu có), tùy tình hình thực tế sẽ có những quyết định thực hiện phù hợp.

VI. 
CÁC VIỆC KHÁC:

1. Ý tưởng thành lập “Cơ sở chạy thận miễn phí cho bệnh nhân nghèo”:
Thống nhất phân công các thành viên BQT xúc tiến công tác chuẩn bị để đi đến thống nhất lộ trình và cách thức thực hiện.
2. Phân công mới của tổ điều phối:
-Quyền của Tổ trưởng tổ điều phối (anh Pquyen):  Được quyền điều phối ở mức quy định sau đây mà không cần hỏi ý kiến BQT:
+ Với CMTX: 1 triệu đồng trở xuống.
+ CMKTX, quán cơm, cháo, và các sự kiện khác: 5 triệu đồng trở xuống.
+Heart Bank: 10 triệu đồng trở xuống.
+ Ngôi nhà ước mơ: 15 triệu đồng trở xuống.
-Nhằm giảm áp lực cho anh PQuyen và để công việc giúp đỡ được giải quyết nhanh chóng hơn, BQT thống nhất phân công tổ điều phối như sau:

+ Với CMKTX: Banbe6x và Linhthuc sẽ xem xét và điều phối mức dưới 1 triệu đồng không cần thông qua ý kiến của BQT.

+ Với Heart Bank: Banbe6x quyết định và điều phối mức dưới 3 triệu đồng.
BQT tham dự cuộc họp đã ký: 

HMHai, Pquyen, Thaidzuy, Opla, Linhthuc, Banbe6x, Nguoithuhaihai, Penguin, Theanh.
